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國立暨南國際大學 

【外國學生傷病醫療保險理賠事宜】標準作業流程 

 

一、作業流程圖 

 

 

二、目的 

外國學生註冊時，新生應檢附已投保自入境當日起至少六個月效期之醫療及傷害保險，

在校生應檢附我國全民健康保險等相關保險證明文件。若未投保，本校將於學生取得全

民健康保險卡前，投保外國學生醫療保險，確保外國學生在臺傷病醫療保障。 

 

三、依據 

外國學生來臺就學辦法 
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四、適用範圍 

就讀本校之外國學生 

 

五、作業流程說明 

作業流程 作業說明 權責 

接受診療 外國學生先自費至醫院或診所接受診療。 申請人 

申請保險理賠 

學生至國際處提交申請理賠之文件。 

國際處協助文件蒐集後，郵寄至承保公司申請理賠。 

需檢附文件: 

1.理賠申請表 

2.收據正本 

3.診斷證明書正本 

4.存摺影本 

申請人 

國際處 

承保公司 

承保公司受理審核 受理審查理賠申請案 承保公司 

核准理賠金 核准理賠金，保險公司直接匯入受益人帳戶。 承保公司 

 

六、附件 

理賠申請書 


